Krakéw, 22 wrzesnia 2021 r.

Panstwowe

Gospodarstwo Wodne Gminny Zaktad Komunalny
Wody Polskie w Tomicach
Dyrektor Regionalnego ul. Wadowicka 51
Zarzadu Gospodarki 34-100 Tomice
Wodnej

w Krakowie

KR.RZT.70.325.2021 DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust.1, 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028,
dalej: ,,uzzwo$”), w zwigzku z art. 104 & 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. 2021 r., poz. 735 ze zm., dalej: ,Kpa”), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Gminnego Zaktadu Komunalnego w Tomicach z dnia 11 sierpnia 2021 r.,
uzupetnionego pismem znak: GZK.4200.7.2021 z dnia 15 wrzesnia 2021 r.,

zatwierdzam taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw
na terenie gminy Tomice na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czeéé.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie —
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta
5011301017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo whniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Krakowie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni
od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania
wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez: ostatnlq ze stron postepowania, decyzja staje sie

ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe ska’te e-squgcne oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa

do wniesienia odwofania.

Otrzymuija:
1. Gminny Zaktad Komunalny w Tomicach, ul. Wadowicka 51, 34-100 Tomice — zpo
2. RZTa/a




Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakdéw
tel.: +48 (12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl



2atycanik do decyzji
Byrektora Reglonalnego Zaraadu Gospadarki Wodne] w Krakowie
Pafstwawego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

1.  Rodzaj prowadzonej dziatalno$ci.

Przedsiebiorstwo wodociggowo- -kanalizacyjne Gminny Zaktad Komunalny w Tomicach prowadzi
dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekdw.
Swiadczenie ustug w zakresie zaopatrzenia w wode oraz odprowadzanie $ciekéw realizowane jest
przez Gminny Zaktad Komunalny w Tomicach na podstawie przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegélnoéci przepisow ustawy o zbiorowym =zaopatrzeniu w wode
i odprowadzaniu $ciekéw, ustawy prawo ochrony $rodowiska, ustawy o odpadach oraz przepisow
wykonawczych do niniejszych ustaw.

Ponadto dziatania GZK w Tomicach prowadzone $3 W oparciu o Regulamin przyjety uchwatg Nr
XXXIX/332/2018 Rady Gminy Tomice z dnia 27 sierpnia 2018 r. w sprawie regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Tomice pozwoler wodno-prawnych
na pobor wody i odprowadzanie §ciekéw oraz uméw zawartych z poszczegdlnymi odbiorcami.

Przedmiot dziatar objety niniejszym wnioskiem stanowi:
e pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody za pomocg urzadzen i obiektéw wodociggowo-
kanalizacyjnych, bedacych w eksploatacji GZK w Tomicach,
' zapewnienie niezawodno$ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow,
e utrzymanie i konserwacja obiektéw i urzadzen na sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,
° oczyszczanie odprowadzanych $ciekéw na oczyszczalni SBR Radocza,
e usuwanie i unieszkodliwianie odpadéw powstajgcych na oczyszczalni $ciekdw,
e kontrola jakosci i ilosci wody, obejmujaca monitoring przegladowy i kontrolny,
e kontrola jakosci i ilosci, odprowadzanych sciekéw oczyszczonych,
e usuwanie biezgcych awarii,
* wymiana i remonty sieci oraz urzadzen na sieciach i obiektach eksploatowanych przez
GZK.
Oprécz wiw zaktad prowadzi dziatalnosé w zakresie robét na rzecz Gminy Tomice, stanowigca
nieznaczny udziat w dziatalnosci zaktadu oraz hurtowg sprzedaz wody do Gminy Brzeznica
zgodnie z porozumieniem pomiedzy Gming Tomice, a Gming Brzeznica.
Koszty zwigzane z hurtowa sprzedazg wody oraz dziatalno$cig na rzecz Gminy Tomice nie zostaty
ujete w kalkulacji kosztéw przedstawionej we wniosku o zatwierdzenie taryf.
Przedsigbiorstwo wodociggowo- -kanalizacyjne Gminny Zaktad Komunalny w Tomicach na wiw
dziatalno$¢ nie ma obowigzku uzyskania przez Wojta Gminy zezwolenia zgodnie z art. 16 ust.3
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzeniu §ciekow.

2. Rodzaji struktura taryfy

Taryfy zostaty opracowane w sposéb zapewniajgcy:

- uzyskanie niezbednych przychoddw,

- ochrong odbicrcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,

- eliminowanie subsydiowania skrosnego,

- motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania
zanieczyszczenia $ciekdw,

- tatwos¢ obliczania optat i sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokos$ci optat i cen ich
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dotyczacych.

Ze wzglgdu na zakres $wiadczonych ustug, ktory jest jednakowy dla wszystkich odbiorcéw ustug

niezaleznie od grupy taryfowej do jakiej przynalezg przedsiebiorstwo zastosowato:

° taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode jednolita wielocztonowg — zawierajgcg cene za
m?® dostarczonej wody i stawke optaty abonamentowe;.

o taryfe dla zbiorowego odprowadzenia $ciekéw jednolita wielocztonowg — zawierajgcg cene
za m® odprowadzanych $ciekéw i stawke optaty abonamentowe;.

Istotnym elementem jest zastosowanie taryfy dwucztonowej. Taryfy wieloczionowe (w tym

przypadku: dwucztonowe) w wiekszym stopniu spetniajg ww. postulaty niz taryfy jednoczionowe.

Decydujg o tym réwniez wzgledy ekonomiczne — zastosowanie optaty statej zapewnia wieksza

stabilno$¢ funkcjonowania przedsiebiorstwa. Znaczna czes$é kosztow ogdtem przedsiebiorstwa to

koszty state. Przyjecie optaty statej zapewnia wieksza stabilnogé funkcjonowania przedsiebiorstwa,

poniewaz w sytuacji gdy spada sprzedaz i zwigzane z tym przychody (ograniczanie spozycia w

gospodarstwach domowych i u pozostatych odbiorcéw), a przedsiebiofstwo nadal ponosi koszty

zwigzane z utrzymaniem gotowosci $wiadczenia ustug, optata stata zapewnia uzyskanie czesci

niezbednych przychodéw. Dlatego sktadowg niniejszych taryf sg réwniez state opfaty

abonamentowe na jednego odbiorce na miesigc.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

Dokonano podziatu odbiorcéw ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na nastepujgce taryfowe grupy
odbiorcow ustug i przyjeto dla wszystkich grup odbiorcéw taryfy jednolite wielocztonowe.

Tabela 1. Grupy odbiorcéw usfug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

| Zaopatrzenie w wode
Grupa 1 - Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych i
’ gospodarstwa wielorodzinnych - odbiorcy rozliczani za iloéé zuzytej wody ustalong w
oparciu o wskazania wodomierzy gtéwnych zainstalowanych w
domowe
budynkach
Grupa 2 - Pozostali odbiorcy wody rozliczani za ilosé zuzytej wody ustalong w
5 — oparciu o wskazania wodomierzy gtéwnych tj. obiekty uzytecznosci
odblorey publicznej, szkoty, podmioty prowadzace dziatalnosé gospodarczg, ale
nie uzywajgce wody do celdéw produkcyjnych




Tabela 2. Grupy odbiorcéw usfug w zakresie odprowadzenia $ciekéw

1l Odprowadzenie $ciekéw
Grtpa ] = Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych i
wielorodzinnych - odbiorcy rozliczani za ilogé odprowadzanych $ciekéw
1 gospodarstwa , , _ _ , _
P do mechaniczno-biologicznej oczyszczalni SBR Radocza na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego.
Pozostali odbiorcy wprowadzajgcy $cieki do sieci kanalizacyjnej
rozliczani za ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw do mechaniczno-
Grupa 2 - biologicznej oczyszczalni $ciekéw SBR Radocza, na podstawie
2 pozostali wskazari wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego. tj.
odbiorcy obiekty uzytecznosci publicznej, szkoty, podmioty prowadzgce
dziatalno§¢ gospodarcza, ale nie odprowadzajgce  $ciekow
przemystowych.

Objasnienia uzywanych pojeé:

e wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujgcy sie na
kazdym przytaczu wodociggowym,

° urzadzenie pomiarowe — urzadzenie mierzace ilo§é odprowadzonych $ciekéw znajdujace
si¢ na przytgczu kanalizacyjnym,

e taryfowa grupa odbiorcéw ustug - odbiorcy ustug charakteryzujgcy sie podobnymi
kosztami $wiadczen ustug, wynikajgcymi w szczegdlnosci i ich zakresu rzeczowego,

o taryfa — zestawienie ogtoszonych publicznie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie
W wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw oraz warunki ich stosowania.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego
2018 roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw
rozliczer za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U. 2018 poz.
472) przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztéw na taryfowe grupy
odbiorcéw ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, a w szczegdlnosci:

- ilos¢ odbiorcéw ustug w poszczegolnych grupach taryfowych oraz ilogé dostarczanej wody i ilo§é
odprowadzanych $ciekéw od poszczegdinych grup odbiorcéw,

- dostepnos¢ danych odnoszacych sig do poszczegolnych rodzajow kosztow,

- strukture planowanych taryf,

- stabilno$é stosowanych metod alokacji kosztow.

Wszyscy odbiorcy ustug wyposazeni $3 w wodomierze gtéwne lub/i urzadzenia pomiarowe (w
Przypadku odprowadzania §ciekow).

Zakres $wiadczonych ustug jest jednakowy dla wszystkich odbiorcéw ustug niezaleznie od grupy
taryfowej do jakiej przynaleza.




4. Rodzaje oraz wysokos$é cen i stawek opfat

W rozliczeniu z odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wode bedag stosowane nastepujgce

ceny i stawki optat:

° cena — wyrazona w ztotych za 1 m® dostarczonej wody, przy czym ilo§¢ m® wody okreslana

jest w oparciu o wskazanie wodomierza gtéwnego.

o stawka optaty abonamentowej woda — niezalezna od ilosci dostarczanej wody, wyrazona
w zt na miesigc na odbiorce, za odczyt wodomierza gtébwnego i rozliczenie naleznosci za

dostarczang wode.

W rozliczeniu z odbiorcami ustug za odprowadzone $cieki bedg stosowane nastepujgce ceny

i stawki optat;

e cena — wyrazona w ztotych za 1 m*® odprowadzonych $ciekdw, przy czym ilo§¢ m® Sciekow
okreslana jest w oparciu o wskazanie urzgdzenia pomiarowego lub wskazanie wodomierza
gtdwnego réwna ilosci wody, a w przypadku posiadania przez odbiorce wodomierza
dodatkowego, pomniejszona o ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej.

o stawka optaty abonamentowej $cieki — niezalezna od ilosci odprowadzonych $ciekéw,
wyrazona w zt na miesigc na odbiorce, za odczyt wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia

pomiarowego i rozliczenia naleznosci za odprowadzone $cieki,

Tabela 3 Wysokos$¢ cen i stawek opfat za zbiorowe zaopatrzenie w wode - projekt taryfy

W okresie od 1 miesigca do 12 miesigca

Cena/stawka oplaty
Lp. Wyszczegdblnienie Jednostka miary
netto z VAT
0 1 2 3 4
Grupa 1 - Cena za dostarczona wode 4,84 5,23 zt/m3
gospodarstwa
domowe Stawka oplaty abonamentowej 3,77 4,07 zt/odbiorce/miesiecznie
Grupa 2 - Cena za dostarczona wode 4,84 5,23 zt/m?
pozostali
odbiorcy Stawka oplaty abonamentowej 3,77 4,07 z}/odbiotrce/miesigcznie




Tabela 4 Wysoko$é cen i stawek o

w okresie od 13 miesigca do 24 miesigca

ptat za zbiorowe zaopatrzenie w wode - projekt taryfy

Cena/stawka oplaty
Lp Wyszczegdblnienie Jednostka miary
netto z VAT
0 1 2 3 4
Grupa 1 - Cena za dostarczona wode 4,84 5,23 zt/m?
gospodarstwa
domowe Stawka oplaty abonamentowej 3,66 3.95 z1/odbiorce/miesiecznie
Grupa 2 - Cena za dostarczona wode 4,84 5,23 zt/m?
pozostali
odbiorcy Stawka oplaty abonamentowe; 3,66 3,95 zt/odbiorce/miesiecznie

Tabela 5 Wysokos$é cen i stawek o
w okresie od 25 miesigca do 36 miesigca

pfat za zbiorowe zaopatrzenie w wode - projekt taryfy

Cena/stawka oplaty
Lp Wyszczegdlnienie Jednostka miary
netto z VAT
0 1 2 3 4
Grupa 1 - Cena za dostarczona wode 4,84 5,23 zt/m3
gospodarstwa
domowe Stawka oplaty abonamentowej 3,68 3,97 zt/odbiorce/miesiecznie
Grupa 2 - Cena za dostarczona wode 4,84 5,23 zt/m3
pozostali
odbiorcy Stawka oplaty abonamentowej 3,68 3,97 z}/odbiotce/miesiecznie

Tabela 6 Wysoko$é cen i stawek opfat za odprowadzone $cieki - projekt taryfy w okresie od

1 miesigca do 12 miesigca

Grupa Cenalstawka optaty
odbiong:éw Wyszczegéblnienie Jednostka miary
netto z VAT
0 1 2 3 4
Cena za odprowadzone
Grupa1- $cieki 5,93 6,40 zt/m?®
gospodarstwa
d
ik abor?at?nvéﬁo(\)/%?gcieki 2,70 2,92 zt/odbiorce/miesigc
Cena za odprowadzone
Grupa 2 - $cieki 0,93 6,40 zm?
pozostali
odbiorc
3 abofat;“éﬁfoﬁ?tgcieki 2,70 2,92 zt/odbiorce/miesigc




Tabela 7 Wysoko$¢é cen i stawek oplat za odprowadzone $cieki - projekt taryfy w okresie od
13 miesigca do 24 miesigca

Grupa Cena/stawka optaty
odbiorz:éw Wyszczegodlnienie Jednostka miary
netto z VAT
0 1 2 3 4

Cena za odprowadzone $

Grupa 1 - scieki 5,93 6,40 ztim

gospodarstwa

s abor?;iqvéﬁowé?gcieki 2,58 2,79 zt/odbiorce/miesige
Cena za odprowadzone 5

Grupa 2 — scieki 0,93 6,40 zhm

pozostali

odbiorcy Stawka optaty

abonamentowej écieki 2,58 2,79 zt/odbiorce/miesiac

Tabela 8 Wysoko$¢ cen i stawek opfat za odprowadzone $cieki - projekt taryfy w okresie od
25 miesigca do 36 miesigca

Grupa Cenal/stawka optaty
odbiofcéw Wyszczegolnienie Jednostka miary
netto z VAT
Cena za odprowadzone .
Grupa 1 - $cieki 5,93 6,40 zi/m
gospodarstwa
domewe abor?gfnvg:let‘o?n%?téycieki 2,60 2,81 zl/odbiorce/miesiac
Cena za odprowadzone 3
Grupa 2 - Scieki 5,93 6,40 zi/m
pozostali
odblorey abof;iﬁ‘;?oﬂ?tgdeki 2,60 2,81 zt/odbiorce/miesigc

5. Warunki rozliczeh z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosgci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sg
zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. 2019 poz. 1437, ze zm.) oraz Rozporzgdzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w
wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw (Dz.U. 2018 poz. 472).

Optata abonamentowa regulowana jest przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego czy Odblorca
ustug pobierat wode lub odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniow rym.
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Przyjety, przez Gminny Zaktad Komunalny w Tomicach, okres rozliczeniowy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode dla wszystkich grup odbiorcow jest jednakowy i wynosi 3 miesigce. Przy
czym przedstawione w tabelach 3, 4, 5 wartosci stawek optaty abonamentowej sg warto$ciami
W przeliczeniu na 1 m-c.

Analogicznie w przypadku rozliczenia za odprowadzenie $ciekow przyjety, przez przedsiebiorstwo,
okres’rozliczeniowy dla wszystkich grup odbiorcéw jest jednakowy i wynosi 3 miesigce. Przy czym
przedstawione w tabelach 6, 7, 8 wartosci stawek optaty abonamentowej sg wartosciami
W przeliczeniu na 1 m-c.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode na warunkach okreslonych w umowie o
zaopatrzenie w wode i w terminie okreslonym na fakturze, ktéry to termin nie moze by¢ krotszy niz
14 dni od daty jej wystawienia. ]

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za odprowadzone $cieki na warunkach okreslonych w urﬁowie o
odprowadzenie $ciekdw i w terminie okreslonym na fakturze, ktéry to termin nie moze by¢ kroétszy
niz 14 dni od daty jej wystawienia.

Na podstawie wskazann wodomierza gtdwnego ustala sie ilo§é dostarczonej wody oraz ilo$é
odebranych $ciekéw jako iloé¢ réwng ilosci dostarczonej wody.

llos¢ $ciekéw w budynkach wyposazonych w urzgdzenia pomiarowe ustala sie na podstawie
wskazan tych urzadzen.

llo§¢ $ciekéw w budynkach wyposazonych w wodomierz mierzacy wode bezpowrotnie zuzytg
ustala sig réwng ilo$ci wody na podstawie wskazari wodomierza gtdwnego pomniejszonej o ilosé
wody bezpowrotnie zuzytej.

Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci naleznosci okreslonych w fakturze nie
wstrzymuje jej zaptaty.

W przypadku stwierdzenia nadptaty jest ona zaliczona na poczet przysztych nalezno$é.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilo$¢ pobranej wody
ustala sie na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania
wodomierza, zgodnie z § 18.1 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlqdowej
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz

warunkoéw rozliczeri za zbiorowe Zaopatrzenie w wode | zbiorowego odprowadzenia $ciekéw
(Dz.U. 2018. Poz 472).

Analogicznie przy rozliczeniu ilo$é odprowadzonych $ciekéw w przypadku stwierdzenia
nieprawidiowego dziatania wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego ilo$é
odprowadzonych $§ciekdéw ustala si¢ na podstawie $redniej z 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza / urzadzenia pomiarowego, a gdy nie jest to mozliwe na
podstawie $redniej ilosci odprowadzonych $ciekéw w analogicznym okresie roku ubiegtego, a gdy
nie jest to mozliwe na podstawie iloczynu sredniomiesigcznej iloci odprowadzanych $éciekéw w




roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidiowego dziatania wodomierza gtéwnego / urzadzenia
pomiarowego.

Zaktad na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza
gtéwnego. W przypadku gdy stwierdzenie prawidtowos$ci dziatania wodomierza nie potwierdza
zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat

6.1 Zakres swiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw

Swiadczenie ustug w zakresie odprowadzania $ciekéw realizowane jest przez Gminny Zaktad

Komunalny w Tomicach na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego,
W szczegolnosci przepisow:

e Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1437, ze zm.),
o Ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzgdku w gminach (t. j. Dz. U.
z2019r. poz. 2010, ze zm.)
oraz przepisow wykonawczych do niniejszych ustaw.

Ponadto dziatania Gminnego Zaktadu Komunalnego w Tomicach prowadzone sg w oparciu o:

e Regulamin przyjety uchwatg Nr XXXIX/332/2018 Rady Gminy Tomice z dnia 27 sierpnia
2018 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Tomice,

o Uchwate Nr XXIV/154/98 Rady Gminy w Tomicach z dnia 18 czerwca 1998 r. w sprawie
powotania Gminnego Zaktadu Komunalnego oraz nadania statutu,

e Uchwate Nr XVII/132/2012 Rady Gminy Tomice z dnia 10 sierpnia 2012 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Gminnego Zaktadu Komunalnego w Tomicach.

e Pozwolenia wodno-prawne, w tym decyzje o pozwoleniu wodno-prawnym z dnia 27.02.2015
r., znak:WSR.6341.201.2014 na szczegdine korzystanie z wod w zakresie wprowadzania
sciekdw bytowych oczyszczonych do potoku Radoczanka,

e Pozwolenia wodnoprawne na pobér wdd.

e Umowy zawarte z poszczegdinymi odbiorcami ustug na zaopatrzenie w wode i
odprowadzenie $ciekdéw.

Przedmiot dziatari objety niniejszym wnioskiem stanowi:
° zapewnienie niezawodnoéci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw dostarczonych przez odbiorcéw ustug,
¢ oczyszczanie odprowadzanych $ciekéw na oczyszczalni w Radoczy,
e pobdr i uzdatnianie wody zgodnie z pozwoleniami wodno-prawnymi,
e utrzymanie i konserwacja obiektdéw i urzadzen na sieci wodociggowej i kanalizacyjne;j,
° usuwanie i unieszkodliwianie odpadéw powstajgcych na oczyszczalni $ciekdw,
e kontrola jakoéci i ilosci wody pobieranej i dostarczanej odbiorcom ustug,

e kontrola jakosci $ciekéw surowych oraz jakosci i ilosci odprowadzanych $ciekow
oczyszczonych.
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Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw sg Swiadczone
jednakowo dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug okreslonych szczegétowo w pkt.3
Projektu taryfy, bedgcym zatacznikiem do Wniosku.

Zaktad zobowigzany jest do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzgdzent wodociggowych do
niezawodnego zbiorowego zaopatrzenia w wode i urzadzen kanalizacyjnych do niezawodnego
odprowadzania §ciekéw celem ich oczyszczenia na oczyszczalni w Radoczy.

6.2 Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug

Okre$lone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi klienta, ktére wynikajg z obowigzujgcych przepiséw prawa oraz regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekdw.

Obowigzkiem GZK jest utrzymanie ciggtosci dostarczenia wody i odbioru $ciekéw, a w przypadku
awarii niezwtoczne przystapienie do jej usuniecia.

Jakos¢ odprowadzanych $ciekdw odpowiada obowigzujgcym normom krajowym i wymaganiom
okreslonym w pozwoleniu wodno-prawnym. Prowadzana jest systematyczna kontrola jako$ci
$ciekéw surowych doprowadzanych do oczyszczalni oraz jakosci $ciekéw oczyszczonych
odprowadzanych do $rodowiska.

Jakos¢ dostarczanej wody jest zgodna z wymogami Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 7
grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. 2017 poz.
2294). Prowadzana jest systematyczna kontrola jakosci dostarczane; wody.

Obstuga odbiorcéw ustug realizowana jest przez biuro obstugi GZK Tomice, ktére zajmuje sie
sprawami zgtaszanymi do zaktadu bezposrednio, telefonicznie lub poprzez e-mail.

Skargi, wnioski i postulaty odbiorcow ustug sg analizowane i uwzgledniane w biezgcej dziatalnosci
i planach rozwoju przedsiebiorstwa.
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